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Аннотация 

В статье выявлены проблемы социального обслуживания лиц без 

определенного места жительства, предложены возможные пути их решения. 

Цель научной статьи – разработать пути совершенствования проблем 

социального обслуживания лиц без определенного места жительства. Методы 

исследования: анализ, синтез, обобщение. Результат – выявлены проблемы 

социального обслуживания лиц без определенного места жительства и 

предложены пути совершенствования выявленных проблем. 
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Abstract 

The article reveals the problems of social services for persons without a fixed place 

of residence and suggests possible ways to solve them. The purpose of the scientific 

article is to develop ways to improve the problems of social services for persons 

without a fixed place of residence. Methods of research: analysis, synthesis, 

generalization. Result - the problems of social service of persons without a certain 

place of residence are revealed and ways to improve the identified problems are 

proposed. 
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Актуальность научной статьи состоит в том, что граждане без 

определенного места жительства в стране занимают не малую долю, а вопросы 

социальной адаптации и совершенствование мер государственной поддержки 

к лицам без определенного места жительства никак не проводятся. 

Согласно информации Минтруда России, опубликованной на сайте 

Федеральной службы государственной статистики, к концу 2024 года 

количество в Российской Федерации действует 144 учреждения 
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полустационарного типа, оказывающие социальную помощь бездомным и 

освободившимся из тюрем. В их числе: дома ночного пребывания, социальные 

приюты, гостиницы, центры социальной адаптации и другие учреждения.  

В учреждениях социального обслуживания есть 8232 койко-места, 

обслужено 132 тыс. человек. Точное количество бездомных граждан в России 

неизвестно, так как их практически невозможно учесть и проанализировать. 

Общая численность лиц без определенного места жительства и занятий 

в стране в отечественной литературе определяется различными величинами: 

от 450– 500 тыс. человек до 3.3 млн человек; от 4 до 5 млн человек, это от 0.3% 

до 2.8% населения 40раны [7].  

Бездомные люди составляют примерно 5-7% потерь на рынке труда из 

числа экономически активного населения. 

Обзор исследований. Современные проблемы бездомных граждан 

освещала К.И. Акутина в работе «Бездомность: основные проблемы и пути 

решения» [2], в которой было проведено исследование социально-

психологической адаптации бездомных, их склонности к зависимости и 

выраженности мотиваторов активности личности. 

Д.Д. Амголонова, И.Б. Балдаева в работе «Я никому не нужен, и мне 

никто не нужен» в которой было проведено исследование явления 

бездомности в России, а также была подробно изучена социальная группа, 

обладающая специфическими чертами жизнедеятельности и мировоззрения – 

бездомные [3]. 

Вопросами социальной политики в Российской Федерации занимались 

такие авторы как, Б.А. Гершман в работе «Неравенство доходов и 

экономический рост: обзор эконометрических исследований», основное 

положение данной работы заключалось во взаимосвязи неравенства доходов 

населения и темпами экономического роста страны [4].  

Л.Л. Гишкаева в работе «Некоторые аспекты социальной политики в 

России» в которой рассматриваются проблемы благосостояния современного 

общества и возросший уровень лиц без определенного места жительства [5]. 

Цель исследования заключается в разработке методов улучшения 

социального обслуживания бездомных людей. 

Решение проблемы бездомности требует комплексного подхода через 

гуманитарные проекты и программы ресоциализации. Необходимо 

удовлетворить базовые потребности людей и предоставить им поддержку для 

возвращения в общество. поддержка специалистов и предоставление приюта 

помогают бездомным быстрее восстановиться и вернуться к обычной жизни.  

Существующие критерии и цели оценки деятельности организаций 

социального обслуживания подходят для оценки экстренной помощи, но не 

подходят для оценки результатов реабилитационных программ. 

Оценка деятельности организаций, помогающих бездомным, должна 

основываться на улучшении качества жизни людей, которые смогли найти 

работу, жилье и вернуться к обычной жизни. Важно учитывать сложность 

каждого случая и переходить от гуманитарной помощи к более высоким 

программам ресоциализации. 
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Люди бездомные исключаются из общества из-за различных рисков, 

которые они представляют.  

Бездомные люди сталкиваются с проблемой отсутствия документов, что 

ограничивает им доступ к социальной помощи и реабилитации. 

Существующие законы устанавливают сроки пребывания в центрах 

адаптации, но их недостаточно для полноценной реабилитации каждого 

бездомного.  

Государственные приюты центров социальной адаптации не 

предназначены для долгого проживания, особенно для людей, приезжающих 

из других регионов. Без документов и денег люди быстро теряют надежду и 

попадают во вредные привычки, что ухудшает их состояние и может угрожать 

их жизни и здоровью. 

Необходимо создать специализированные приюты для бездомных 

граждан преклонного возраста и инвалидов, так как ожидание размещения в 

интернаты затягивается на месяцы и годы. Возможно, помощь предоставление 

помощи таким людям через помогающие семьи было бы эффективным 

решением этой проблемы. необходимо создать пилотный проект для детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в нескольких регионах 

России. Оценить его эффективность и возможность расширения на всю 

страну, разработать программу и законодательную базу.  

Важность развития инфраструктуры помощи бездомным в городах не 

отражается в оценках состояния городской среды, что мешает развитию 

соответствующих программ и проектов. Необходимо учитывать этот аспект 

при планировании городской среды и реализации государственных программ. 

Несмотря на небольшое число людей без определенной личности, их 

документирование и самостоятельная жизнь без помощи других представляют 

серьезную проблему.  

Самое трудное положение у тех, кто родился вне больницы и не был 

зарегистрирован в ЗАГСе, особенно у цыган.  

Сложные случаи, когда невозможно установить личность человека из-за 

физиологических причин, могут привести к ограничениям в осуществлении 

социальных прав и удовлетворении базовых потребностей. 

Статья 64 Трудового кодекса РФ запрещает дискриминацию при 

заключении трудового договора, основанную на различных личных 

характеристиках работника.  

Закон запрещает использование регистрации как основания для 

ограничения прав граждан на свободу передвижения и выбор места 

жительства в России. Эту позицию поддерживают Конституционный и 

Верховный суды РФ. 

Отказ в приеме на работу из-за отсутствия регистрации - общепринятая 

практика во всех регионах России. 

Для получения социальных прав по месту жительства необходимо 

подтвердить документально это место. Например, заявление о выплате 

пособия на ребенка подается в отделе соцзащиты по месту проживания. Это 
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помогает избежать злоупотреблений и получения нескольких пособий 

одновременно. 

Медико-социальная экспертиза для признания человека инвалидом 

проводится в бюро по месту жительства. Заявление о предоставлении 

технических средств реабилитации подается в территориальный орган Фонда 

социального страхования или в орган исполнительной власти. 

Людям без постоянного адреса отказывают в социальной поддержке.  

Отсутствие регистрации не может быть причиной для ограничения прав 

граждан, согласно Закону РФ от 25 июня 1993 года. Место жительства можно 

установить на основании других доказательств, без учета органа регистрации. 

Для подтверждения места жительства граждан, проживающих не по 

месту регистрации, территориальные органы могут использовать различные 

документы, такие как справки о работе, учебе, лечении, а также свидетельские 

показания.  

При отсутствии необходимых документов следует рассматривать 

возможность обращения в суд для установления данного юридического факта. 
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